Học tập thông minh thời 4.0 cùng giải pháp Goocus
Trước làn sóng bùng nổ của cách mạng công nghiệp 4.0, cùng với mong muốn tăng cường áp dụng công nghệ trong các hoạt động giảng dạy, VNPT đã cung cấp ra thị trường ứng dụng học tập thông minh Goocus. Sở hữu nhiều tính năng ưu việt, Goocus hứa hẹn mang đến cho người dùng những trải nghiệm hoàn toàn khác biệt.
Theo các chuyên gia, cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 đang thực sự làm biến đổi thế giới. Giáo dục cũng chịu sự tác động sâu sắc từ những biến đổi này. Sự xuất hiện các công nghệ mới đòi hỏi xu hướng trường học ứng dụng đang được xem là mô hình tối ưu của nền giáo dục nhằm đáp ứng yêu cầu của thời đại 4.0. Ở đó, việc thúc đẩy ứng dụng công nghệ hiện đại sẽ góp phần đem tới những thay đổi triệt để trong phương pháp dạy và học. Áp dụng CNTT trong việc hỗ trợ, nâng cao chất lượng dạy và học là xu hướng tất yếu của giáo dục trong thời đại cách mạng công nghệ 4.0.
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Lễ ký kết biên bản hợp tác cung cấp giải pháp đào tạo E-leanrning Goocus giữa Trường ĐH Đại Nam và Công ty Cổ phần Công nghệ OCG đánh dấu một bước tiến mới trong việc ứng dụng CNTT trong giáo dục.
 
Thấu hiểu những nhu cầu của xu thế học tập và đào tạo thời 4.0, mới đây, Trường Đại học Đại Nam đã ký kết Biên bản hợp tác cung cấp giải pháp đào tạo E-learning Goocus với Công ty CP Công nghệ OCG với mục tiêu đẩy mạnh ứng dụng CNTT trong việc dạy và học; đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao đáp ứng nhu cầu của xã hội; đạt được những thành tựu quan trọng về nghiên cứu khoa học, sáng tạo và chuyển giao công nghệ của nhà trường. Với thỏa thuận hợp tác này, công ty CP Công nghệ OCG là đơn vị hợp tác giữa VNPT và NTT Vietnam Corporation, chuyên cung cấp các giải pháp công nghệ đa nền tảng vì lợi ích cộng đồng sẽ là đơn vị cung cấp giải pháp quản lý học tập thông minh Goocus cho nhà trường.
 Niềm tin, sự kỳ vọng được TS. Lê Đắc Sơn - Chủ tịch HĐQT Trường ĐH Đại Nam đặt ra thông qua việc ký kết này: “Đây sẽ là bước đệm quan trọng giúp Đại học Đại Nam gặt hái được những thành tựu to lớn trong đào tạo, nghiên cứu khoa học và chuyển giao công nghệ…”, cũng chính là sự kỳ vọng vào việc ứng dụng giải pháp học tập thông minh Goocus, khi nhà trường hiện đang đặc biệt chú trọng đến đào tạo E-learning. Bởi trên thực tế, nếu như việc áp dụng các công nghệ tiên tiến vào mỗi bài giảng trên lớp học hay giảng đường vốn đã được đánh giá là bước đột phá trong việc đào tạo, thì với ứng dụng học Goocus, những trải nghiệm khác biệt, tiện ích còn nhiều hơn thế…
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Đại diện Ban Lãnh đạo, Ban Giám hiệu trường ĐH Đại Nam chụp ảnh lưu niệm với đại diện Goocus trong buổi ký kết.
Là giải pháp học tập thông minh đến từ Nhật Bản - một trong những đất nước có nền giáo dục tiên tiến nhất trên thế giới hiện nay, Goocus được đánh giá là sự lựa chọn hoàn hảo cho việc học tập và đào tạo tại các trung tâm, trường học và doanh nghiệp. Nhờ vào việc được cung cấp trên nền tảng điện toán đám mây, ứng dụng học tập này có thể đáp ứng đông đảo mọi nhu cầu và mô hình học tập khác nhau, từ một vài học viên đến hàng chục lớp học quy mô lớn trong cùng thời điểm.
Được thiết kế để sử dụng mọi lúc mọi nơi trên mọi thiết bị như điện thoại thông minh, máy tính bảng hay máy tính, Goocus đem đến một trải nghiệm hoàn toàn khác biệt so với phương pháp giảng dạy và học tập truyền thống. Với Goocus mọi khái niệm về không gian và thời gian bị phá vỡ, những buổi học giờ đây không còn bị bó hẹp trong phạm vi trường lớp.--> học mọi lúc, mọi nơi
Mỗi học viên được cung cấp một tài khoản riêng có thể dùng điện thoại, máy tính bảng hay máy tính để truy cập hàng nghìn bài giảng của giảng viên bất cứ lúc nào, tại bất cứ đâu. Nhờ vào tính năng cho phép tự ôn luyện, tự chấm điểm, đánh giá năng lực bản thân ngay cả khi rời lớp học, Goocus đã thực sự tạo nên một không gian học “mở” lí tưởng dành cho học viên.
Với nỗ lực mang đến cho người dùng một môi trường học tập hoàn hảo nhất, Goocus còn có tính năng tìm kiếm bạn bè/ đồng nghiệp ngay trên ứng dụng để cùng ôn luyện hay trao đổi bài vở. Tính năng này giúp tăng cường tối đa giao tiếp giữa các thành viên khiến cho việc học tập trở nên hiệu quả hơn và thân thiện hơn.
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Goocus - giải pháp học tập thông minh thời 4.0
Ngoài ra Goocus cũng hỗ trợ tối đa giảng viên trong công tác giảng dạy và quản lý học viên. Với giao diện được thiết kế thân thiện và dễ sử dụng, thông qua tài khoản của mình, giảng viên hoàn toàn chủ động trong việc cập nhật bài giảng lên hệ thống dưới nhiều định dạng khác nhau như hình ảnh, file âm thanh, hay video…Tính năng đẩy thông báo trên Goocus cũng là một công cụ đắc lực của giảng viên trong việc nhắc nhở học viên ôn luyện bài vở, hoàn thành khóa học của mình.
Khi triển khai ứng dụng Goocus, trường Đại học Đại Nam hay bất kỳ cơ sở đào tạo nào đều sẽ không phải đầu tư trang thiết bị hay hạ tầng công nghệ thông tin chuyên biệt, bởi ứng dụng được cung cấp trên nền tảng điện toán đám mây, mọi thông tin dữ liệu của khách hàng được quản lý và lưu trữ một cách an toàn trên hệ thống máy chủ đám mây của Goocus. Để sử dụng được ứng dụng học tập thông minh này, các cơ sở đào tạo chỉ cần có đường truyền Internet và trả phí sử dụng theo số lượng account sử dụng dịch vụ mà khách hàng đăng ký./. 
Theo Dân trí


NÂNG CAO HIỆU QUẢ CÔNG TÁC QUẢN LÝ HỌC SINH SINH VIÊN 
Ở TRƯỜNG ĐẠI HỌC TÂN TRÀO TRONG GIAI ĐOẠN HIỆN NAY

Công tác học sinh sinh viên được xác định là một trong những nhiệm vụ trọng tâm, chủ yếu góp phần quan trọng vào việc nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực ở các trường đại học hiện nay. Ý thức được điều đó, trong những năm qua, trường Đại học Tân Trào đã không ngừng đổi mới nội dung, hình thức tổ chức công tác quản lý học sinh sinh viên. Những kết quả đạt được trong công tác quản lý học sinh sinh viên của trường Đại học Tân Trào đã góp phần không nhỏ vào việc thực hiện sứ mạng đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao phục vụ sự phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh Tuyên Quang và các tỉnh lân cận trong khu vực.
Đặt vấn đề
Trước yêu cầu của sự nghiệp công nghiệp hoá, hiện đại hoá đất nước hiện nay, việc đổi mới, nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực đang trở thành vấn đề cấp bách. Trong những năm gần đây, Bộ Giáo dục và Đào tạo, các tổ chức quản lý giáo dục đặc biệt quan tâm tới công tác học sinh sinh viên (HSSV), hàng loạt những quy định, quy chế trong công tác HSSV được sửa đổi và ban hành nhằm nâng cao chất lượng quản lý, giáo dục HSSV đáp ứng yêu cầu của việc cung cấp nguồn nhân lực trong thời kỳ mới.
Trường Đại học Tân Trào là cơ sở đào tạo đại học thuộc hệ thống giáo dục quốc dân, là đơn vị sự nghiệp công lập trực thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh Tuyên Quang, chịu sự quản lý nhà nước về giáo dục của Bộ Giáo dục và Đào tạo, là cơ sở giáo dục đại học góp phần đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao phục vụ sự phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh Tuyên Quang và các tỉnh lân cận trong khu vực. Trong những năm gần đây, cùng với đổi mới nội dung, chương trình, phương pháp giảng dạy – giáo dục, việc đổi mới phương thức và nội dung công tác học sinh sinh viên được nhà trường xác định là một trong những nhiệm vụ trọng tâm. 
1.1. Cơ sở lý luận của công tác quản lý học sinh sinh viên
1. Cơ sở khoa học của công tác quản lý học sinh sinh viên
Quản lý đó là sự tác động liên tục có tổ chức, có định hướng của chủ thể (người quản lý, tổ chức quản lý) lên khách thể (đối tượng quản lý) về các mặt chính trị, văn hoá, xã hội, kinh tế… bằng một hệ thống các quy định, các chính sách, các nguyên tắc, phương pháp và biện pháp cụ thể nhằm tạo ra môi trường và điều kiện cho sự phát triển của đối tượng. Nói một cách khái quát: Quản lý là quá trình tác động có mục đích, có kế hoạch, hợp qui luật của chủ thể quản lý đến khách thể quản lý nhằm đạt tới các mục tiêu đề ra.
Quản lý học sinh, sinh viên là quá trình tác động có mục đích, có kế hoạch của hệ thống tổ chức quản lý HSSV thông qua các quy định, quy chế, các chính sách và bằng các phương pháp, biện pháp cụ thể, với những nội dung cụ thể nhằm đạt được các mục đích, yêu cầu của công tác HSSV.
Nội dung công tác quản lý học sinh sinh viên trong trường đại học, cao đẳng bao gồm: Công tác tổ chức hành chính (tiếp nhận thí sinh trúng tuyển vào học; sắp xếp bố trí vào các lớp HSSV; chỉ định Ban cán sự lớp lâm thời; làm thẻ cho HSSV; tiếp nhận HSSV vào ở nội trú; thống kê, tổng hợp dữ liệu, quản lý hồ sơ của HSSV...); Công tác tổ chức, quản lý hoạt động học tập và rèn luyện của HSSV (theo dõi, đánh giá ý thức học tập, rèn luyện của HSSV; phân loại, xếp loại HSSV; tổ chức thi đua, khen thưởng, kỷ luật HSSV; tổ chức “Tuần sinh hoạt công dân - HSSV”; tổ chức cho HSSV tham gia các hoạt động nghiên cứu khoa học, thi HSSV giỏi, Olympic các môn học; tổ chức triển khai công tác giáo dục tư tưởng chính trị, đạo đức, lối sống cho HSSV; tổ chức cho HSSV tham gia các hoạt động văn hoá, văn nghệ và các hoạt động ngoài giờ lên lớp khác; tổ chức đối thoại định kỳ giữa Hiệu trưởng nhà trường với HSSV; theo dõi công tác phát triển Đảng trong HSSV; tổ chức tư vấn học tập, nghề nghiệp, việc làm cho HSSV…); Công tác y tế, thể thao; Thực hiện các chế độ, chính sách đối với HSSV; Thực hiện công tác an ninh chính trị, trật tự, an toàn, phòng chống tội phạm và các tệ nạn xã hội; Thực hiện công tác quản lý HSSV nội trú, ngoại trú…
Hệ thống tổ chức, quản lý công tác HSSV trong trường đại học, cao đẳng gồm có Hiệu trưởng (Hiệu phó phụ trách công tác HSSV), đơn vị phụ trách công tác HSSV, giáo viên chủ nhiệm (cố vấn học tập, trợ lý) và lớp HSSV.
Muốn quản lý HSSV tốt, trước tiên người quản lý phải được đào tạo các kiến thức cơ bản về lĩnh vực này một cách có hệ thống, nắm được các qui luật khách quan về sự phát triển tâm lý, sinh lý của HSSV, biết vận dụng các qui luật kinh tế trong việc động viên khuyến khích HSSV... Bên cạnh đó người làm công tác quản lý HSSV còn phải biết và tạo ra và duy trì môi trường sư phạm mà ở đó mọi thành viên tham gia công tác HSSV cùng hợp tác để hoàn thành mục tiêu đào tạo đã đề ra.
1.2. Cơ sở pháp lý của công tác quản lý học sinh sinh viên
Công tác HSSV là một trong những nhiệm vụ trọng tâm, chủ yếu trong toàn bộ quá trình tổ chức đào tạo ở các trường đại học, cao đẳng, trung cấp chuyên nghiệp. Xác định rõ tầm quan trọng, ý nghĩa của công tác HSSV, Đảng và Nhà nước rất quan tâm tới công tác HSSV. Cùng với sự chỉ đạo thay đổi Luật giáo dục cho phù hợp với thực tiễn giáo dục và sự phát triển của kinh tế xã hội, Chính phủ đã ban hành Nghị định số 85/2003/NĐ-CP ngày 18/7/2003 qui định về chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bộ Giáo dục - Đào tạo và Bộ trưởng Bộ Giáo dục - Đào tạo đã ra quyết định sô 4778/QĐ - BGD&ĐT –TCCB ngày 8/9/2003 về việc qui định chức năng nhiệm vụ của các tổ chức giúp Bộ trưởng thực hiện chức năng quản lý nhà nước thuộc Bộ Giáo dục - Đào tạo theo quy định tại Nghị định trên của Chính phủ, trong đó có Vụ Công tác học sinh, sinh viên.
Sau khi có quyết định của Chính phủ, các trường đã chủ động kiện toàn bộ máy phụ trách công tác HSSV theo hướng tập trung vào một đầu mối trên cơ sở sát nhập các bộ phận làm công tác chính trị, công tác sinh viên thành phòng Công tác chính trị - sinh viên, phòng Quản lý sinh viên hoặc phòng Công tác HSSV. Bộ Giáo dục và Đào tạo cũng đã ban hành hàng loạt các văn bản qui định và hướng dẫn công tác HSSV làm căn cứ pháp lý cho các trường tổ chức quản lý và  triển khai công tác HSSV một cách thống nhất và có hiệu quả như: Quy chế học sinh, sinh viên các trường Đại học, Cao đẳng và Trung cấp chuyên nghiệp hệ chính quy (kèm theo Quyết định số 42/2007/QĐ-BGDĐT ngày 13 tháng 8  năm 2007 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo); Quy định về công tác giáo dục phẩm chất chính trị, đạo đức, lối sống cho học sinh, sinh viên trong các đại học, học viện, trường đại học, cao đẳng và trung cấp chuyên nghiệp (kèm theo Quyết định số 50/2007/QĐ-BGDĐT ngày 29 tháng 8 năm 2007 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo); Quy chế đánh giá kết quả rèn luyện của học sinh, sinh viên các cơ sở giáo dục đại học và trường trung cấp chuyên nghiệp hệ chính quy (kèm theo Quyết định số 60/2007/QĐ-BGDĐT ngày 16 tháng 10 năm 2007 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo) và rất nhiều các quy định, hướng dẫn về chế độ miễn giảm học phí, trợ cấp ưu đãi, vay vốn tín dụng...
2. Thực trạng công tác quản lý học sinh sinh viên ở trường Đại học Tân Trào hiện nay
2.1. Một số nét về trường Đại học Tân Trào
Trường Đại học Tân Trào được thành lập ngày 14 tháng 8 năm 2013 (Quyết định số 1404/QĐ-TTg ngày 14 tháng 8 năm 2013 của Thủ tướng Chính phủ) trên cơ sở nâng cấp trường Cao đẳng Tuyên Quang; là trường đại học công lập, đào tạo đa ngành, đa lĩnh vực; là cơ sở nghiên cứu khoa học, ứng dụng và chuyển giao công nghệ của tỉnh Tuyên Quang và một số tỉnh lân cận.
Tính đến tháng 12 năm 2015, nhà trường có gần 300 cán bộ, giảng viên, nhân viên (Tiến sỹ: 12; Thạc sỹ: 159; đang học sau đại học: 38; đang làm nghiên cứu sinh trong và ngoài nước: 48) và gần 5000 HSSV.
Trường Đại học Tân Trào có nhiệm vụ đào tạo các loại hình giáo viên Mầm non, Tiểu học, THCS, THPT; cán bộ các ngành Nông-Lâm-Ngư nghiệp, Kinh tế và Quản trị kinh doanh trình độ Cao đẳng, Đại học; liên kết, hợp tác với các cơ sở giáo dục ĐH khác theo quy định của pháp luật; NCKH và chuyển giao KHCN phục vụ cho sự phát triển kinh tế - xã hội.
2.2. Một số nét về phòng Quản lý sinh viên trường Đại học Tân Trào
Phòng Quản lý sinh viên trường Đại học Tân Trào tiền thân là bộ phận quản lí HSSV thuộc Phòng Tổ chức - Chính trị. Hiện tại, phòng có 16 cán bộ, giảng viên. Trong đó: Nam: 07 đ/c; Nữ: 09 đ/c. Chuyên môn: Thạc sỹ: 05 đ/c; Cử nhân: 07 đ/c; trình độ khác: 04 đ/c.
Phòng có chức năng, nhiệm vụ: Tổ chức tiếp nhận thí sinh trúng tuyển vào học theo qui định của Bộ GD&ĐT và nhà trường; Thống kê, tổng hợp dữ liệu và quản lí hồ sơ của HSSV; Đánh giá, tổng hợp kết quả rèn luyện, khen thưởng của HSSV; Tổ chức "Tuần sinh hoạt công dân HSSV"; Tổ chức công tác giáo dục chính trị tư tưởng, đạo đức, lối sống cho HSSV; Tổ chức các hoạt động văn hóa văn nghệ, các hoạt động ngoài giờ lên lớp khác cho HSSV; Tổ chức thực hiện các chế độ chính sách của Nhà nước qui định đối với HSSV về học bổng, trợ cấp xã hội, tín dụng đào tạo và các chế độ khác có liên quan đến HSSV; Quản lí HSSV nội, ngoại trú; Tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật về an toàn giao thông, phòng chống tội phạm ma túy, mại dâm, HIV/AIDS và các hoạt động khác có liên quan đến HSSV.
2.3. Thực trạng công tác quản lý HSSV của trường Đại học Tân Trào
2.3.1. Công tác giáo dục chính trị, tư tưởng, đạo đức, lối sống
Trong những năm qua, thực hiện "Quy chế học sinh, sinh viên các trường Đại học, Cao đẳng, Trung cấp chuyên nghiệp hệ chính quy" do Bộ Giáo dục và Đào tạo ban hành, với sự nỗ lực, cố gắng toàn diện của nhà trường, công tác giáo dục tư tưởng, chính trị, đạo đức, lối sống cho HSSV của nhà trường đã thu được những kết quả tốt đẹp. Đa số HSSV có nhận thức đúng đắn về mục tiêu đào tạo, có lập trường tư tưởng chính trị vững vàng, có ý thức kỷ luật, có đạo đức, lối sống lành mạnh. Nhà trường đã triển khai tốt các hình thức và biện pháp giáo dục chính trị, tư tưởng, đạo đức, lối sống đối với HSSV như: tổ chức "Tuần giáo dục công dân học sinh, sinh viên" đầu khóa, đầu năm, cuối khóa; tổ chức các hoạt động phong trào như: phong trào tình nguyện của thanh niên; tham gia đảm bảo an toàn giao thông; giữ gìn an ninh, trật tự trên địa bàn trường đóng, phong trào hiến máu nhân đạo, các hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao v.v...
2.3.2. Phong trào học tập, nghiên cứu khoa học của HSSV
Đa số HSSV có ý thức và động cơ học tập đúng đắn, cần cù, chịu khó khắc phục khó khăn vươn lên trong học tập, việc học tập, thi cử đã có nhiều chuyến biến tích cực, kết quả đào tạo, bồi dưỡng của nhà trường ngày càng đi vào chiều sâu, thực chất, đánh giá đúng chất lượng dạy học và giáo dục của nhà trường.
Nhà trường đã thành lập Trung tâm Tin học-Ngoại ngữ nhằm đáp ứng nhu cầu học tập, bồi dưỡng, nâng cao trình độ của HSSV. Bộ môn Tâm lý-Giáo dục đào tạo và cấp chứng chỉ Công tác Đội cho HSSV. Nhà trường còn liên kết với các cơ sở giáo dục dạy và cấp chứng chỉ nghiệp vụ nấu ăn cho học sinh sinh viên ngành Mầm non. Do vậy, HSSV khi ra trường đã đáp ứng được yêu cầu chuẩn đầu ra về Tin học, Ngoại ngữ, Công tác Đội và nghiệp vụ nấu ăn góp phần nâng cao chất lượng đào tạo của nhà trường nói chung, đáp ứng được yêu cầu ngày càng cao của xã hội.
Bốn năm trở lại đây, trường Đại học Tân Trào đã tổ chức cho học sinh sinh viên tham gia
thi Olimpic Toán, Vật lý, Hóa học toàn quốc. Nhà trường đã dành được nhiều giải thưởng cao
trong khối các trường Đại học, Cao đẳng  toàn quốc.
Định kỳ hai năm một lần, nhà trường tổ chức Hội thi Nghiệp vụ sư phạm giỏi cấp trường. Hội thi đã thu hút được đông đảo HSSV tham gia. Trên cơ sở hạt nhân Hội thi cấp trường, nhà trường đã thành lập Đoàn HSSV tham gia Hội giao lưu sư phạm cụm Trung Bắc do khối các trường CĐ, ĐH cụm Trung bắc tổ chức và đã dành được nhiều giải thưởng cao.
2.3.3. Tổ chức thực hiện các chế độ, chính sách đối với HSSV
Đầu năm học, nhà trường giao cho phòng Quản lý HSSV chủ trì, phối hợp với các đơn vị, đoàn thể tổ chức cho HSSV học tập các nội dung cơ bản của "Tuần sinh hoạt công dân HSSV", trong đó hướng dẫn HSSV khóa mới các văn bản thực hiện chế độ chính sách. Việc thực hiện chế độ chính sách đối với HSSV như trợ cấp xã hội, học bổng khuyến khích học tập, trợ cấp ưu đãi, vay vốn tín dụng đào tạo, miễn giảm học phí... Vì vậy được thực hiện đúng quy định, không để xảy ra sai sót, ách tắc, đảm bảo đúng và đủ mọi quyền lợi của HSSV.
Ngoài các chế độ chính sách theo quy định chung của Nhà nước, trường Đại học Tân Trào còn thực hiện nghiêm túc Nghị quyết 34/2013/NQ-HĐND ngày 12/12/2013 của Hội đồng nhân dân tỉnh Tuyên Quang về cơ chế, chính sách thu hút giảng viên trình độ cao và khuyến khích sinh viên cho trường Đại học Tân Trào, trong đó tập trung vào các chính sách hỗ trợ miễn giảm học phí, hỗ trợ tiền thuê nhà ở, hỗ trợ học bổng khuyến khích...
2.3.4. Công tác quản lý học sinh sinh viên nội, ngoại trú
Khu nội trú của nhà trường có khoảng 1.200 chỗ ở. Nhà trường có bộ phận quản lý HSSV nội trú chuyên trách trực thuộc phòng Quản lý sinh viên và có 1 ban tự quản của Đoàn thanh niên để tham gia quản lý HSSV nội trú. Công tác quản lý HSSV nội trú của nhà trường được thực hiện đúng Quy chế quản lý HSSV nội trú cuả Bộ GD&ĐT. Tại khu nội trú, học sinh sinh viên được phục vụ ăn uống tại Nhà ăn tập thể. Ngoài giờ học, các em có thể tham gia các hoạt động thể thao như bóng đá, bóng bàn, cầu lông, bóng chuyền, tập thể hình...tại Trung tâm thể dục thể thao của nhà trường với đầy đủ các phương tiện kỹ thuật.
Để quản lý HSSV ngoại trú, nhà trường đã phối kết hợp chặt chẽ với các cơ quan chức năng, các đoàn thể, chính quyền, nhân dân địa phương nơi trường đóng, giáo viên chủ nhiệm và ban cán sự các lớp. Tổ chức cho HSSV ngoại trú đăng ký tạm trú tạm vắng. Phòng Quản lý sinh viên thường xuyên phối hợp với lực lượng an ninh khu vực kiểm tra việc thực hiện nền nếp, quy định nơi cư trú của HSSV. Định kỳ tổ chức đối thoại với HSSV để nắm bắt diễn biến tư tưởng, những khó khăn, thuận lợi trong học tập cũng như trong cuộc sống của HSSV, qua đó kịp thời đề xuất các giải pháp nâng cao hiệu quả công tác quản lý HSSV.
2.3.5. Việc tổ chức các hoạt động phong trào cho học sinh sinh viên
Trường Đại học Tân Trào luôn nhận thức sâu sắc: Muốn nâng cao chất lượng đào tạo toàn
diện cần đặc biệt chú trọng và quan tâm đến việc tổ chức các hoạt động phong trào của HSSV. Từ nhận thức đó, trong những năm qua nhà trường đã có nhiều hình thức và biện pháp sáng tạo, phù hợp, hiệu quả để đẩy mạnh các hoạt động văn hoá, văn nghệ, thể thao và các hoạt động xã hội trong nhà trường, cụ thể như: tổ chức tốt hoạt động văn hoá, văn nghệ, thể thao nhân kỷ niệm các ngày lễ lớn, tham gia đầy đủ, tích cực với tinh thần trách nhiệm cao các hoạt động xã hội, phong trào thanh niên tình nguyện, hiến máu nhân đạo, đền ơn đáp nghĩa... do nhà trường, các cấp, các ngành phát động.
2.3.6. Công tác phát triển Đảng trong học sinh, sinh viên
Trong nhiều năm qua, công tác phát triển Đảng trong HSSV luôn được Đảng uỷ nhà trường quan tâm, chăm lo. Trong từng nhiệm kỳ, từng năm học, Đảng uỷ đều có những nghị quyết chuyên đề về công tác phát triển Đảng trong HSSV và đã có nhiều biện pháp tổ chức thực hiện phù hợp với tình hình thực tế của nhà trường để kết nạp được những HSSV tiêu biểu. Từ năm  2010 đến nay: Đoàn thanh niên cộng sản Hồ Chí Minh bồi dưỡng, giới thiệu cho Đảng bộ được 159 Đoàn viên ưu tú để bồi dưỡng phát triển Đảng, Đảng bộ đã kết nạp được 08 HSSV vào Đảng Cộng sản Việt Nam.
2.4. Một số tồn tại trong công tác quản lý học sinh, sinh viên
Trong những năm qua nhà trường đã tích cực triển khai thực hiện các văn bản quy định của Bộ giáo dục& Đào tạo về công tác HSSV, tuy nhiên trong quá trình thực hiện vẫn còn nhiều hạn chế. Cụ thể là: số HSSV đạt điểm rèn luyện từ loại Tốt trở lên chiếm tỷ lệ chưa cao, nhiều tiêu chí đặt ra trong phiếu đánh giá kết quả rèn luyện HSSV chưa phù hợp, việc theo dõi kiểm tra của hệ thống ban cán sự lớp, giáo viên chủ nhiệm chưa chặt chẽ. Việc tổ chức các hoạt động nhằm tập hợp HSSV ngoại trú chưa được thực hiện, vẫn còn tình trạng buông lỏng quản lí đối với HSSV ngoại trú. Cơ sở vật chất trong khu nội trú chưa đảm bảo nhu cầu sinh hoạt của HSSV, nhà ăn tập thể chưa phát huy được hiệu quả...
Nhà trường đã chú trọng tới việc đầu tư cơ sở vật chất trang thiết bị phục vụ cho công tác giảng dạy, nghiên cứu khoa học của cán bộ, giáo viên và HSSV, tuy nhiên do hạn chế về nguồn ngân sách nên số lượng đầu sách cho thư viện chưa đáp ứng đủ nhu cầu của việc học tập, nghiên cứu. Nhà trường đã có văn bản hướng dẫn SV tham gia nghiên cứu khoa học và xây dựng các tiêu chí khen thưởng cho SV tham gia nghiên cứu khoa học, nhưng tới nay chưa có công trình nghiên cứu của HSSV được nghiệm thu. HSSV chưa phát huy được tính sáng tạo trong học tập theo phương pháp giảng dạy mới, việc học tập vẫn còn trong tình trạng thụ động.
Phòng công tác HSSV, Hội sinh viên chưa xây dựng được các câu lạc bộ, các mô hình học thuật để tạo điều kiện giúp đỡ HSSV trong học tập, rèn luyện. Sự phối hợp giữa các phòng, khoa, giáo viên chủ nhiệm lớp với phòng Công tác HSSV chưa thật nhịp nhàng.
Một bộ phận HSSV còn thiếu trung thực trong học tập và thi cử, một số chưa có hoài bão, lý tưởng, một bộ phận có biểu hiện của lối sống hưởng thụ, đua đòi, chưa thực sự tự giác, tích cực trong học tập, rèn luyện.
3. Một số giải pháp, kiến nghị  nhằm nâng cao hiệu quả công tác quản lý học sinh sinh viên ở trường Đại học Tân Trào
3.1. Giải pháp
Để thực hiện mục tiêu đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao thì việc nâng cao hiệu quả công tác quản lý HSSV được nhà trường xác định là một trong những nhiệm vụ trọng tâm. Muốn vậy nhà trường cần tập trung thực hiện những giải pháp sau:
Một là, tăng cường giáo dục tư tưởng chính trị, đạo đức, hình thành nhân cách, lối sống cho HSSV.
Nâng cao chất lượng giảng dạy, học tập các môn khoa học Mác - Lê nin, tư tưởng Hồ Chí Minh  trong nhà trường. Tổ chức thi Olympic các môn học, nghiên cứu khoa học, hội thi nghiệp vụ sư phạm giỏi. Kịp thời tuyên dương, khen thưởng HSSV đạt thành tích cao trong học tập và nghiên cứu khoa học
Tiếp tục triển khai có hiệu quả Quy chế đánh giá kết quả rèn luyện của HSSV. Xây dựng phiếu đánh giá kết quả rèn luyện của HSSV sát với tình hình cụ thể của nhà trường. Để quản lý HSSV chặt chẽ, đánh giá chính xác, công bằng và khách quan, cán bộ quản lý HSSV phối hợp chặt chẽ với nhiều bộ phận để nắm bắt các thông tin về việc chấp hành của HSSV. Tổ chức tốt hệ thống cán bộ lớp ngay từ đầu năm học, thường xuyên tập huấn bồi dưỡng nâng cao ý thức trách nhiệm của cán bộ lớp.
Xây dựng quy định chặt chẽ về việc sử dụng thẻ HSSV, đeo thẻ trong nhà trường và giảng đường, xuất trình thẻ khi thi.
Hai là, nâng cao hiệu quả công tác quản lý HSSV nội, ngoại trú
Nhà trường cần huy động mọi nguồn lực để nâng cấp, xây mới Kí túc xá HSSV đáp ứng nhu cầu nhà ở của các em. Nâng cao điều kiện phục vụ sinh hoạt về điện nước, đảm bảo an ninh trật tự nhằm thu hút HSSV vào ở trong khu Nội trú.
Tổ chức các phong trào tự quản trong HSSV, hướng các hoạt động tự quản của HSSV vào phong trào thi đua làm xanh, sạch đẹp nhà trường, khu KTX, xây dựng phòng ở kiểu mẫu. Xây dựng quỹ khen thưởng trong khu KTX, đưa nội dung xây dựng phòng ở sạch đẹp vào nội dung đánh giá kết quả rèn luyện.
Đẩy mạnh các hoạt động văn hoá, văn nghệ, thể dục thể thao, lấy phong trào thể dục thể thao để tập hợp HSSV nội trú, hướng HSSV nội trú vào các hoạt động lành mạnh. Đổi mới hoạt động dịch vụ tại khu nội trú.
Phòng Quản lý sinh viên cần phân công cán bộ phụ trách về công tác HSSV ngoại trú, phối hợp chặt chẽ với chính quyền và công an địa phương, các gia đình có HSSV ở trọ để cùng quản lý HSSV. Định kỳ tổ chức Hội nghị giao ban với chính quyền, địa phương nơi có HSSV ở ngoại trú.
Thực hiện thống nhất việc lấy ý kiến  nhận xét về HSSV ngoại trú theo học kỳ, năm học của công an khu vực nơi HSSV ngoại trú.
Triển khai các hoạt động nhằm tập hợp HSSV ngoại trú, giáo dục, tuyên truyền HSSV có biện pháp phòng ngừa, ngăn chặn các tệ nạn xã hội, xây dựng các tiêu chí để phân loại HSSV ngoại trú.
Ba là, xây dựng và triển khai các tiêu chí trong nhà trường, đảm bảo an ninh trật tự, an toàn và phòng chống các vấn đề tệ nạn xã hội.
Xây dựng tiêu chí nhà trường đảm bảo an ninh trật tự và an toàn, nhà trường văn hoá theo tiêu chuẩn quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo.
Tăng cường tuyên truyền giáo dục pháp luật cho HSSV bằng nhiều hình thức: phát thanh tuyên truyền, phát tờ rơi, các cuộc thi tìm hiểu...
Tiếp tục làm tốt công tác kiểm tra, gây dựng các phong trào giúp bạn, hòm thư tố giác các tệ nạn xã hội trong học đường.
Bốn là, tạo các điều kiện cần thiết để HSSV tham gia nghiên cứu khoa học, phát huy tính chủ động sáng tạo của tuổi trẻ.
Khác với đào tạo ở phổ thông, chất lượng đào tạo ở bậc cao đẳng, đại học không chỉ phụ thuộc vào việc giảng dạy- học tập của thầy và trò trên giảng đường mà còn phụ thuộc vào việc hướng dẫn các sinh viên tự học, tự nghiên cứu, tham gia vào các hoạt động học thuật ngoại khoá. Việc tổ chức các phong trào học thuật nhằm thu hút HSSV tích cực học tập, nghiên cứu khoa học góp phần nâng cao chất lượng đào tạo của trường. Từ ý tưởng trên, trong công tác HSSV cần xây dựng các mô hình câu lạc bộ học thuật theo các chuyên ngành cho HSSV phù hợp với thực tế nhà trường.
3.2. Kiến nghị
Bộ Giáo dục và đào tạo cần có văn bản kiến nghị với Bộ Nội vụ nghiên cứu ban hành quy định về tuyển dụng công chức là HSSV, cần quan tâm đến kết quả rèn luyện của HSSV. Bởi đây là kết quả phấn đấu trưởng thành của HSSV trên rất nhiều lĩnh vực hoạt động.
Cần có sự điều chỉnh nội dung và khung điểm trong phiếu điểm rèn luyện HSSV cho phù hợp điều kiện từng nhà trường.
Các công văn về chế độ của HSSV cũng như các văn bản chỉ đạo hiện nay cần được hệ thống hoá thành cuốn sổ tay công tác HSSV để thuận tiện cho việc đối chiếu kiểm tra, thực hiện.
Nhà trường cần đầu tư thêm kinh phí cho các hoạt động của HSSV; nâng cấp, xây dựng mới khu nội trú đáp ứng yêu cầu sinh hoạt của HSSV.
Phòng Quản lý sinh viên cần chủ động phối hợp với đoàn thanh niên thành lập các câu lạc bộ học thuật, câu lạc bộ văn nghệ, thể thao...
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Đổi mới nâng cao hiệu quả công tác quản lý học viên các hệ học tại 
Học viện Cảnh sát nhân dân đáp ứng yêu cầu học viện
 trở thành trường đại học đạt chuẩn quốc gia
Công tác Quản lý, giáo dục học viên có vị trí vô cùng quan trọng trong sự nghiệp đào tạo của các trường trong khối sự nghiệp nói chung, của Học viện Cảnh sát nhân dân (CSND) nói riêng. Đây thực chất là công tác tổ chức cán bộ trong quá trình đào tạo nhằm hình thành và phát triển nhân cách người cán bộ Công an theo mục tiêu, yêu cầu nhiệm vụ trong đấu tranh bảo vệ an ninh chính trị và bảo đảm trật tự an toàn xã hội (TTATXH), nhằm giáo dục, học viên nâng cao ý thức tự giác, tự quản trong học tập, tu dưỡng và rèn luyện, nâng cao chất lượng và hiệu quả đào tạo, chuyển quá trình đào tạo thành quá trình tự đào tạo; xây dựng nếp sống văn hóa, sinh hoạt, học tập, lễ tiết tác phong chính quy theo điều lệnh Công an nhân dân (CAND).
Để đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ, đào tạo cán bộ cho ngành Công an, công tác quản lý học viên của Học viện Cảnh sát nhân dân trong 50 năm qua đã thu được những thành tích đáng tự hào. Học viện đã đào tạo cho ngành Công an, các cơ quan tư pháp đội ngũ cán bộ chất lượng cao đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ bảo đảm an ninh chính trị và TTATXH; góp phần xứng đáng để Học viện được Đảng và Nhà nước 02 lần tặng thưởng danh hiệu Anh hùng lực lượng vũ trang nhân dân và được công nhận là cơ sở giáo dục trọng điểm của lực lượng CAND. Đặc biệt là 05 năm gần đây công tác giáo dục, quản lý học viên đã thu được kết quả nổi bật như sau:
- Hiệu quả chế độ tự quản, nếp sinh hoạt, tự giác, văn hóa ứng xử văn hóa trong học viên được nâng lên tầm cao mới;
- Kết quả học tập rèn luyện, số lượng đơn vị cá nhân đạt thành tích cao trong học tập rèn luyện với các danh hiệu thi đua năm học, toàn khóa tăng lên từng năm; kết quả nghiên cứu khoa học học viên ngày càng có chuyển biến tích cực;
- Tỷ lệ học viên vi phạm bị kỷ luật giảm về số lượng và hình thức kỷ luật từ trên dưới 1,0% hàng năm xuống dưới 0,3%;
Xuất phát từ kết quả đạt được trong công tác giáo dục quản lý Học viên, phòng Quản lý Học viên Học viện Cảnh sát nhân dân 05 năm liền ( 2012 - 2013; 2013 - 2014; 2014- 2015; 2015 - 2016; 2016 - 2017) đạt danh hiệu Đơn vị Quyết thắng, được Bộ trưởng Bộ Công an tặng cờ "Đơn vị dẫn đầu phong trào thi đua Vì an ninh tổ quốc cấp cơ sở".
Tuy nhiên, so với yêu cầu, nhiệm vụ trong tình hình mới, công tác giáo dục, quản lý học viên hiện nay đang có những khó khăn, thách thức:
- Lưu lượng học viên tiếp tục tăng nhanh, trong khi điều kiện cơ sở vật chất đang trong quá trình hoàn thiện chưa kịp đáp ứng nhu cầu học tập và rèn luyện của học viên;
- Những hiện tượng tiêu cực ngoài xã hội tác động, ảnh hưởng đến chất lượng, hiệu quả công tác quản lý giáo dục học viên; đặc biệt học viên Học viện CSND là mục tiêu mà các đối tượng ngoài xã hội vì mục đích lợi nhuận lợi dụng dụ dỗ, lôi kéo vi phạm kỷ luật;
- Chủ trương kiện toàn bộ máy, tinh giảm biên chế ảnh hưởng đến công tác đào tạo, bồi dưỡng, bổ nhiệm cán bộ... Trong khi đó trình độ, chất lượng đội ngũ giáo viên chủ nhiệm chưa đáp ứng được yêu cầu, nhiệm vụ đề ra.
Trong tình hình hiện nay, tình hình an ninh trật tự trong nước và thế giới có những diễn biến phức tạp, khó lường đòi hỏi lực lượng CAND nói chung, lực lượng Cảnh sát nhân dân nói riêng luôn chủ động học tập, rèn luyện nâng cao trình độ, phẩm chất cách mạng và năng lực công tác để đáp ứng nhiệm vụ đấu tranh phòng, chống tội phạm giữ vững ANQG và bảo đảm TTATXH.         
Thực hiện Đề án "Quy hoạch tổng thể, nâng cao năng lực và chất lượng đào tạo của các cơ sở đào tạo, bồi dưỡng trong Công an nhân dân đến năm 2020" mà Thủ tướng Chính phủ đã phê duyệt, nhằm đổi mới, nâng cao hiệu quả công tác quản lý học viên các hệ học tại Học viện Cảnh sát nhân dân đáp ứng yêu cầu xây dựng Học viện trở thành cơ sở giáo dục Đại học trọng điểm và chuẩn quốc gia, Phòng quản lý học viên cần làm tốt những nội dung cơ bản sau đây:
- Một là, làm tốt công tác giáo dục chính trị tư tưởng để mỗi cán bộ, giáo viên và học viên nhận thức đúng vị thế Học viện Cảnh sát nhân dân là cơ sở giáo dục đại học trọng điểm và chuẩn quốc gia trong đào tạo, nghiên cứu khoa học chất lượng cao. Việc chấp hành điều lệnh nội vụ, xây dựng nề nếp, kỷ luật, kỷ cương phải đặc biệt được coi trọng và thực hiện nghiêm túc bảo đảm tính chính quy, tinh nhuệ, hiện đại trong quá trình đào tạo.
- Hai là, xây dựng mối quan hệ phối hợp giữa các đơn vị chức năng trong Học viện và giữa Học viện với Công an các đơn vị, địa phương. Các đơn vị giảng dạy, các khoa chuyên ngành thực hiện tốt chức năng quản lý học viên của mình theo quy định về "Chế độ đồng chủ nhiệm", "Cố vấn học tập" và công tác giáo dục hướng nghiệp cho học viên.
- Bà là, tổ chức cho học viên tiếp tục triển khai thực hiện có hiệu quả các cuộc vận động "Học tập và làm theo tấm gương đạo đức Hồ Chí Minh, Công an nhân dân vì nước quên thân vì dân phục vụ "; Chỉ thị 05/CT-BCA-X11, ngày 18 tháng 4 năm 2014 của Bộ trưởng Bộ Công an" Tiếp tục siết chặt kỷ cương, điều lệnh; xây dựng nếp sống văn hóa vì nhân dân phục vụ"; " Xây dựng phong cách người Công an nhân dân bản lĩnh, nhân văn vì nhân dân phục vụ". Thực hiện nghiêm túc 6 điều Bác Hồ dạy, 05 lời thề, 10 điều kỷ luật của CAND và Điều lệnh CAND. Đổi mới hình thức triển khai đánh giá việc học tập các nội quy, quy chế với các hình thức đa dạng phong phú với hướng tự quản, tự giác; hình thành các ký năng thực hiện đạt hiệu quả cao.
- Bốn là, xây dựng đào tạo, bồi dưỡng được đội ngũ cán bộ quản lý (đội ngũ giáo viên chủ nhiệm với những tiêu chí 05 biết" Biết mặt, biết tên, biết hoàn cảnh gia đình và mối quan hệ xã hội của học viên; biết lịch trình, kết quả học tập, rèn luyện của học viên; biết điều hành chỉ huy điều lệnh; biết tổ chức sinh hoạt lớp và tổ chức các phong trào học viên; biết sử dụng công nghệ thông tin trong quản lý". Xây dựng bồi dưỡng cán bộ lớp, cán bộ Đảng, đoàn, phụ nữ có phẩm chất đạo đức tốt, gương mẫu trí tuệ, trách nhiệm cao, có phương pháp làm việc quản lý khoa học đủ năng lực đảm bảo hoàn thành xuất sắc mọi nhiệm vụ được giao.
- Năm là, duy trì thực hiện tốt chế độ tự quản, tự giác chấp hành các quy chế, quy định về học tập, rèn luyện của học viên đạt kết quả; thật sự biến quá trình đào tạo thành quá trình tự đào tạo với khẩu hiệu "03 không" (Không vi phạm quy chế thi; không uống rượu bia say; không tự ý ra ngoài cổng), "03 chủ động" (Chủ động chào theo điều lệnh, chủ động tự học, chủ động nhặt rác - làm vệ sinh môi trường). Tổ chức quản lý tốt các khâu thi, kiểm tra đánh giá kết quả học tập, rèn luyện của học viên; thường xuyên kiểm tra việc chấp hành điều lênh, tư thế tác phong, chế độ sinh hoạt, học tập của học viên để có biện pháp phòng ngừa, ngăn chặn hiệu quả vi phạm kỷ luật, vi phạm điều lệnh CAND.
- Sáu là, thường xuyên kiểm tra chấn chỉnh việc chấp hành điều lệnh, tư thế, lễ tiết, tác phong, giờ giấc, chế độ học tập, sinh hoạt của học viên các lớp học, thực hiện báo động, hành quân dã ngoại để nâng cao sức khỏe và tinh thần sẵn sàng chiến đấu; duy trì nề nếp xếp hàng lên lớp, ra bãi tập, thao trường, đi ăn cơm, tập thể dục buổi sáng, thể thao buổi chiều. Tổ chức bảo đảm chế độ học tập theo chương trình huấn luyện đầu khóa cho học viên bảo đảm việc chấp hành kỷ luật, kỷ cương một cách tự giác.
- Bảy là, tổ chức học tập, tập huấn và thực hiện ứng xử văn hóa, tiến tới xây dựng chương trình học tập, thực hiện việc ứng xử văn hóa thành một chương trình chuẩn đầu ra trong học viên Học viện CSND. Triển khai các câu lạc bộ, hoạt động ngoại khóa tập thể, các hoạt động văn hóa vui chơi lành mạnh ngoài giờ thu hút học viên tham gia.
- Tám là, thường xuyên tổ chức công tác giao ban công tác quản lý, giáo dục học viên để nắm tình hình và triển khai có hiệu quả công tác về nâng cao chất lượng quản lý, giáo dục học viên cuả Học viện CSND.
- Chín là, tổ chức hiệu quả hoạt động của hệ thống trực ban, trực chiến và bảo vệ; duy trì hoạt động của Đội Điều lệnh Phòng quản lý học viên.
[bookmark: _GoBack]- Mười là, chủ động phối hợp với chính quyền địa phương, Công an phường Cổ Nhuế 2, Công an quận Bắc Từ Liêm, Phòng PC45 Công an thành phố Hà Nội thường xuyên kiểm tra khu vực xung quanh Học viện bảo đảm an ninh trật tự, ngăn chặn kịp thời có hiệu quả các phần tử xấu lôi kéo học viên vi phạm kỷ luật; thường xuyên tổ chức Hội nghị giao ban công tác đảm bảo giữ gìn an ninh trật tự khu vực xung quanh Học viện để chủ động nắm tình hình, kịp thời phát hiện, ngăn chặn và xử lý học viên vị phạm kỷ luật; rà soát, phát hiện học viên có biểu hiện vay nợ cắm quán, chơi lô đề, cá độ bóng đá... để đưa ra các giải pháp quản lý, giáo dục cho phù hợp.
Đại tá, PGS.TS Bùi Quốc Dũng
Trưởng phòng Quản lý học viên - Học viện CSND
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